
หัวข้อเค้าโครงเรื่องของผลงาน 
(สายงานวิเคราะห์นโยบายและแผน) 

 
1. ช่ือผลงาน  การวิเคราะห์ความสำเร็จการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ของกรมพัฒนาท่ีดินตาม
เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0)  

2. บทนำ/หลักการและเหตุผล 

 ด้วยคณะรัฐมนตรีในคราวประชุมเมื่อวันท่ี 1 พฤษภาคม 2561 มีมติเห็นชอบข้อเสนอหลักการ 
มาตรการ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี เพิ่มเติม ตามมาตรา 50 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ได้กำหนดแผนการขับเคล่ือนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 โดยแผนระยะส้ัน ให้ดำเนินการสร้างการรับรู้ ความเข้าใจและเตรียมความ
พร้อมให้หน่วยงานภาครัฐ(ส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน) เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสู่ระบบราชการ 
4.0 โดยให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการจัดทำแผน/แนวทางพัฒนาให้สอดคล้องตามหลักเกณฑ์ฯ เพิ่มเติม และการ
พัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 และแผนในระยะยาว หน่วยงานภาครัฐดำเนินการติดตามประเมินผลการดำเนินการตาม
แผน/แนวทางท่ีกำหนดเป็นประจำทุกปี เพื่อหาโอกาสในการปรับปรุงองค์การและดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
และโดยมีสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เป็นผู้ตรวจรับรองสถานะการเป็นระบบราชการ 
4.0 เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการพัฒนาองค์การไปสู่ “ระบบราชการ 4.0” ท่ีมีการทำงานเปิดกว้างและ
เช่ือมโยงกัน (Open & Connected Government) มีการทำงานโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen-
Centric Government) เป็ นองค์การท่ีมี ขี ดสมรรถนะสูงและทั นสมั ย  (Smart & High Performance 
Government) โดยอาศัยปัจจัยหลักสำคัญ คือ การสานพลังทุกภาคส่วน (Collaboration) การสร้างนวัตกรรม 
(Innovation) และปรับเข้าสู่ความเป็นดิจิทัล(Digitization/Digitalization) บนพื้นฐานหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ท่ีมุ่งเน้นประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลักเพื่อให้สามารถเป็นท่ีวางใจและเป็นท่ีพึ่งพิง
ได้ของประชาชน ท้ังนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. ได้กำหนดและพัฒนาเครื่องมือประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ 4.0 หรือ PMQA 4.0 เพื่อให้หน่วยงานใช้ประเมินสถานะของตนเองภายใต้คู่มือการประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ซึ่งเปรียบเสมือนกลไกหนึ่งท่ีทำให้หน่วยงานได้มี
การวิเคราะห์ถึงช่องว่างและโอกาสในการพัฒนาโดยเป็นการประเมินระบบบริหารของหน่วยงานภาครัฐในเชิง
บูรณาการ ท่ีมีการเช่ือมโยงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานกับเป้าหมายและทิศทางของการพัฒนาประเทศ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐสามารถประเมินสถานะของการเป็นระบบราชการ 4.0 ได้ด้วยตนเอง 
และสามารถนำผลจากการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดทำแผนพัฒนาองค์การ แผนยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงาน อันจะนำไปสู่การยกระดับของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นระบบราชการ 4.0 อีกท้ัง คณะรัฐมนตรีเมื่อ
วันท่ี 15 กันยายน 2563 มีมติเห็นชอบกับการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีกรอบการประเมิน 2 องค์ประกอบ ได้แก 1) การ
ประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) 2) การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน 
(Potential Base) ซึ่งสำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้ทุกส่วนราชการต้องจัดทำตัวช้ีวัด การประเมินสถานะของ
หน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ในองค์ประกอบท่ี 2 เพื่อประเมินความสามารถในการบริหารจัดการ
ภายในหน่วยงานและความพยายามของส่วนราชการในการขับเคล่ือนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน โดย
พิจารณาจากผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

 กรมพัฒนาท่ีดิน ขับเคล่ือนระบบราชการ 4.0 ภายใต้ข้อกำหนดของสำนักงาน ก.พ.ร. ตามคู่มือ
การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 โดยใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนา
องค์การอย่างต่อเนื่องต้ังแต่ปี 2561 โดยในปี 2564 และ ปี 2565  ได้รับรางวัลเลิศรัฐ สาขาคุณภาพการ



บริหารจัดการภาครัฐ 4.0 ระดับกาวหนา(Advance) ซ่ึงเปนรางวัลคุณภาพท่ีบงบอกถึงสถานะของกรมพัฒนา
ท่ีดินเปนองคการท่ีดําเนินงานในเชิงรุก(Proactive) มีการคิดและวิเคราะหกอนท่ีจะปฏิบัติงานและมีการคาด
เดาเหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนลวงหนา เพ่ือสรางคุณคาและประโยชนสุขของประชาชน และสงผลใหกรมพัฒนา
ท่ีดินผานตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) ในปงบประมาณ 2564 และ 2565 

 การวิเคราะหความสําเร็จการประเมินสถานะการเปนระบบราชการ 4.0 ตามกรอบแนวทางของรางวัล
เลิศรัฐ สาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) ของกรมพัฒนาท่ีดิน ในครั้งนี้ จะทําใหทราบ
ผลสําเร็จของการพัฒนาองคการตามแนวทางของรางวัลเลิศรัฐ สาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 ใน
ระยะ 5 ปท่ีผานมา ในระหวางป 2561 – 2565 ซ่ึงจะทําใหกรมพัฒนาท่ีดินมีกรอบแนวทางดําเนินงาน การ
ประเมินสถานะการเปนระบบราชการ 4.0 เพ่ือยกระดับหนวยงานใหเปนระบบราชการ 4.0 ระดับเกิดผล 
(Significance) และผานตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) ตอไป 

3. วัตถุประสงค 
 3.1 เพ่ือศึกษาการดําเนินงาน การประเมินสถานะการเปนระบบราชการ 4.0 ของกรมพัฒนาท่ีดิน 
ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) 
 3.2 เพ่ือวิเคราะหความสําเร็จ การประเมินสถานะการเปนระบบราชการ 4.0 ของกรมพัฒนาท่ีดิน 
ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) 
 3.2 เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการประเมินสถานะการเปนระบบราชการ 4.0 ของกรมพัฒนาท่ีดิน 

4. ผูดําเนินการ 
      4.1 นางสาวพวงพิศ พันธสําโรง ตําแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ มีหนาท่ี ศึกษา
วิเคราะห เก็บรวบรวมขอมูลการประเมินสถานะการเปนระบบราชการ 4.0 ของกรมพัฒนาท่ีดิน ตามเกณฑ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) ปฏิบัติงานรอยละ 80 
 4.2 นางพัชชานันท พันวา ตําแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ มีหนาท่ี ศึกษา 
วิเคราะห เก็บรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด กรมพัฒนาท่ีดิน  ปฏิบัติงานรอยละ  10  
 4.3 นางสาววิเศษลักษณ  พงษจันทร ตําแหนง ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบริหาร มีหนาท่ี 
กํากับ ดูแล ใหคําปรึกษา เสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน และติดตามความกาวหนา ปฏิบัติงานรอยละ 10 

5. ระยะเวลาและสถานท่ีดําเนินการ 
 ระยะเวลา ตุลาคม 2565 – ธันวาคม 2565 
 สถานท่ีดําเนินการ กลุมพัฒนาระบบบริหาร กรมพัฒนาท่ีดิน 

6. สรุปสาระและข้ันตอนการดําเนินการ 
 6.1 สรุปสาระ 
   เครื่องมือการประเมินสถานะองคการในการเปนระบบราชการ 4.0 หรือ PMQA 4.0 เปน
เครื่องมือท่ีใชประเมินเพ่ือตอบสนองพันธกิจตามหนาท่ีสวนราชการ และการเชื่อมโยงสูยุทธศาสตรและผลลัพธ
ดานการพัฒนาของประเทศ โดยเขาใจความทาทายของสวนราชการและทิศทางการพัฒนาประเทศ ซ่ึงมีระดับ
การพัฒนา 3 ระดับ ไดแก (1) ระดับพ้ืนฐาน(Basic) (2) ระดับกาวหนา(Advance) (3) ระดับพัฒนาจนเกิดผล
(Significance) ซ่ึงกรมพัฒนาท่ีดินไดพัฒนาและขับเคลื่อนการเปนระบบราชการ 4.0 ตามกรอบแนวทางของ
รางวัลเลิศรัฐ สาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) และไดรับรางวัลเลิศรัฐ สาขาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 4.0 ระดับกาวหนา(Advance) ซ่ึงเปนรางวัลคุณภาพท่ีบงบอกถึงสถานะของกรมพัฒนา
ท่ีดินเปนองคการท่ีดําเนินงานในเชิงรุก(Proactive) มีการคิดและวิเคราะหกอนท่ีจะปฏิบัติงานและมีการคาด
เดาเหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนลวงหนา เพ่ือสรางคุณคาและประโยชนสุขของประชาชน เพ่ือนําขอมูลท่ีไดจาก
การประเมินสถานะองคการในการเปนระบบราชการ 4.0 มาใชเปนกรอบแนวทางในการประเมินสถานะ







ข้อเสนอแนวคดิการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน 
 

ของ นางสาวพวงพิศ พันธ์สำโรง 

เพื่อประกอบการแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ ตำแหน่งเลขท่ี 17 

สำนัก/กอง  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 
1. เร่ือง  การศึกษาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของบุคลากร
กรมพัฒนาท่ีดิน 
 
2. หลักการและเหตุผล 

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เป็นเครื่องมือการพัฒนาองค์การตามยุทธศาสตร์หลักในการ
ยกระดับคุณภาพระบบราชการไทยให้มีศักยภาพและขีดความสามารถเทียบเท่าระดับสากล การนำเครื่องมือนี้ไป
ดำเนินการส่วนราชการจะมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามเป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ
ไทย โดยมีกรอบการบริหารจัดการองค์การท่ีสำนักงาน ก.พ.ร ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการนำไปใช้ใน
การประเมินองค์การด้วยตนเองท่ีครอบคลุม ภาพรวมในทุกมิติ เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการให้เทียบเท่า
มาตรฐานสากลโดยมุ่งเน้นให้หน่วยงานราชการปรับปรุงองค์การอย่างรอบด้านและอย่างต่อเนื่องครอบคลุมท้ัง 7 
ด้าน คือ (1) การนำองค์การ (2) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (3) การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล (6) การจัดการ
กระบวนการ (7) ผลลัพธ์การดำเนินการ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ,2564)  

กรมพัฒนาท่ีดินเป็นส่วนราชการภายใต้สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีภารกิจเกี่ยวกับการกําหนด
นโยบายและวางแผนการใช้ท่ีดินในพื้นท่ี เกษตรกรรม การสํารวจและจําแนกดิน การกําหนดบริเวณการใช้ท่ีดิน 
การควบคุมการใช้ท่ีดินบริเวณท่ีมีการใช้หรือทําให้เกิดการปนเป้ือนของสารเคมีหรือวัตถุอื่นใด การอนุรักษ์ดินและ
น้ำ การปรับปรุง บํารุงดิน การผลิตแผนท่ีและทํา   สํามะโนท่ีดิน การให้บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านการ
พัฒนาท่ีดิน ข้อมูลดินและการใช้ประโยชน์ท่ีดินเพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรและให้มีการใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่าง
ยั่งยืน (กรมพัฒนาท่ีดิน,2559)   

จากการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ กรมพัฒนาท่ีดินมีการพัฒนาและปรับปรุง
องค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2555 กรมพัฒนาท่ีดินได้รับการ
รับรองผ่านเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ(PMQA) ในระดับพื้ นฐาน ( Certified 
Fundamental Level –FL) ครบท้ัง 6 หมวด และในปี 2559 กรมพัฒนาท่ีดินได้รับรางวัลคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และต่อมาในปี 2561 ได้รับรางวัล
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และดำเนินการถ่ายทอดลงสู่ สำนัก/กอง แต่เป็นเพียงการพัฒนาองค์การใน
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานเฉพาะกลุ่มเท่านั้น ยังไม่สามารถกำหนดให้เจ้าหน้าท่ีของกรมพัฒนท่ีดินทุกหน่วยงานเข้ามามีส่วน
ร่วมในการพัฒนาได้อย่างแท้จริง  จากปัญหาดังกล่าว การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐของบุคลากรกรมพัฒนาท่ีดิน จึงมีความจำเป็นเพื่อสร้าง การรับรู้ การมีส่วนร่วม และส่งเสริม
ของบุคลากร ในการพัฒนากรมพัฒนาท่ีดินตามหลักการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

 
 
 
 

 



3.บทวิเคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอ และข้อจำกัดที่อาจเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข 

 การศึกษาวิจัย : การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ
บุคลากรกรมพัฒนาท่ีดิน  เพื่อศึกษาวิเคราะห์ สภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม ความรู้ ความคิดเห็น การมี
ส่วนร่วม และความต้องการ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรโดยมีกรอบแนวคิดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะและข้อจำกัดที่อาจจะเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข 

 กรมพัฒนาท่ีดิน ขับเคล่ือนการพัฒนาองค์การผ่านเครื่องมือการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
อย่างต่อเนื่องต้ังแต่ปี 2551 จนถึงปัจจุบัน แต่การพัฒนาองค์การดังกล่าว บุคลากรกรมพัฒนาท่ีดินท่ีมีส่วนร่วมใน
การขับเคล่ือนยังเป็นเพียงเฉพาะกลุ่ม ซึ่งบทบาทการพัฒนาและการรับรู้ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของคณะทำงาน 
เป็นบุคลากรส่วนน้อยในระดับ กอง/สำนัก ดังนั้นการศึกษาวิจัย การส่งเสริมการมีส่วนร่วมตามหลักการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของบุคลากรกรมพัฒนาท่ีดิน เป็นข้อมูลสำหรับผู้บริหาร จักได้ให้ความสำคัญใน
เชิงนโยบาย และสร้างการมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ การวางแผน การดำเนินกิจกรรม การ
ประเมินผล รวมถึงการรับประโยชน์ให้ท่ัวท้ังองค์การ รวมท้ังสนับสนุนให้เจ้าหน้าท่ี ทุกระดับมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการขับเคล่ือนการพัฒนาองค์การไปในทิศทางเดียวกัน 
 

การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ตามหลักการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ
ของบุคลากรกรมพัฒนา

ที่ดิน 

ข้อมูลพื้นฐานสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. การศึกษา 
4. สถานภาพการปฏิบัติงาน 
5. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
6. สังกัด (กอง/สำนัก) 
7. แหล่งความรู้ที่ได้รับเกี่ยวกับการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
8. ประสบการณ์ในการทำงานในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 

ความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกับเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

1. ความรู้เก่ียวกับเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ(PMQA) 
2. ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ(PMQA) 

ความต้องการในการส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

1. ผู้ที่ต้องการให้ส่งเสริม (Source) 
2. เน้ือหาในการส่งเสริม (Message) 
3. ช่องทางในการส่งเสริม (Channel) 
4. เจ้าหน้าท่ีรับการส่งเสริม (Receiver) 

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
1. การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ 
2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดำเนินงาน 
3. การมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรม 
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
5. การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ 

 




